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Tisztelt Ugyfeliink!

Kdszonjik Onnek és gratuldlunk, hogy a Hyundai-t valasztotta, azt a
markat, amely az 1967-ben tortént alapitasa o6ta tobb mint 193 orszagba
25 milliét meghalad6 szamu gépkocsit exportalt.

Célunk, hogy megerdsitsuk pozicionkat a vilag autogyartéinak soraban,
hogy tovabbfejlesszik kornyezetbarat gyartasi technologiainkat, és
megovjuk bolygonkat a tovabbi kérnyezeti karosodasoktol. Folyamatos
termék- és gyartasfejlesztési tevékenységunk, a kulonféle kiallitasokon
bemutatott ujdonsagaink versenyképességunk barométereként funkcio-
nalva folyamatos visszajelzést adnak a vilag vezetd autégyartéi kozott
elfoglalt poziciénkrol.

Ebben a flzetben fontos informaciokat foglaltunk éssze az On altal
megvasarolt gépkocsira érvényes garanciakra vonatkozoan, és ebbdl a
flzetbdl szerezhet tajékoztatast a gépkocsik karbantartasi el6irasairdl
€s egyéb szolgaltatasokrol.

Kérjik, hogy gondosan tanulmanyozza at ezt a flizetet, hogy teljesen
tajékozott legyen a garancia feltételeirél, az Ont megilleté garancialis
jogokrél, tovabba a gépkocsi hasznalata soran feltétlentl betartandé
eldirasokrol és kotelezettségekrdl.

Biztosak vagyunk abban, hogy az ebben a flizetben és a Kezelési kézi-
kényvben foglaltak részletes megismerésével teljes mértékben ki tudja
hasznalni Uj gépkocsijanak elényeit.

Az On Hyundai gépkocsijanak folyamatosan j6 miiszaki allapotban
tartasa érdekében javasoljuk, hogy a karbantartasi tevékenységet
és az esetlegesen sziikségessé valé javitasokat hivatalos Hyundai
markaszervizekben végeztesse el. A gyari hattérrel rendelkez6 és a
gyartasnal is hasznalt alkatrészekkel azonos minéségl eredeti
potalkatrészeket hasznalé hivatalos markaszervizek folyamatos
képzésben részesilé személyzete készséggel all szives rendelke-
zésére.

A hivatalos halozaton kivul végzett javitasok vagy karbantartasok eset-
legesen szakszeriitlen elvégzése a garancia érvényességének elvesz-
tését eredményezi. A hivatalos Hyundai hal6zaton kivul végzett karban-
tartas esetén a Hyundai Assistance érvényessége megszunik.

A Hyundai a hivatalos EUROPAI* értékesitési halézat tagjai altal érté-
kesitett Uj gépkocsikhoz igen széleskorl, és hosszu idGtartamu garan-
cialis szolgaltatasokkal all a termékeit megvasarlé VEVOK* rendelkezé-
sére.

Végul engedje meg, hogy ezuton is tajékoztassuk a Hyundai legujabb,
modern prémium szolgaltatasarél, a MyHyundai kartyardl. Ez az elekt-
ronikus chipkartya merdében Ujszerl, szoros és kdzvetlen kapcsolatot
teremt On és autoja, valamint Hyundai markakereskedése kozott. Se-
gitségével személyre szabott tajékoztatast és ajanlatokat, egyéni igé-
nyeihez igazodo szolgaltatasokat nyujthatunk Onnek, és ennek segitsé-
gével kerll az On gépkocsijanak minden hivatalos Hyundai markaszer-
vizben elvégzett karbantartasa és javitasa kdzponti nyilvantartasba.

Kérjik, lapozzon tovabb, és ismerje meg, milyen lehetéségeket tartogat
Onnek a jové — mar ma. Hisszik, hogy az egyediilalld6 MyHyundai kar-
tya legalabb annyira elnyeri majd tetszését, mint amennyire 6romét leli
Uj Hyundai gépkocsijaban.

* MEGHATAROZASOK
- EUROPA alatt az Eurépai Gazdasagi Térség orszagai és Svajc értendék.
- VEVO alatt azt a maganszemélyt, gazdasagi tarsasagot vagy mas
gazdalkodd szervezetet kell érteni, aki/amely:
1. nem viszonteladas céljabdl vasarol uj Hyundai gépkocsit egy hi-
vatalos Hyundai markakereskedéstdl, vagy
2. nem viszonteladas céljabdl vasarol eredetileg maganszemély,
gazdasagi tarsasag vagy mas gazdalkodoé szervezet altal hivata-
los markakeresked6tél vasarolt Hyundai gépkocsit.




Eladas elott

Az On Hyundai markakereskedéje az On gépkocsijat az atadas elétt
egy rendkivll alapos, a gépkocsi egészeére kiterjedd atvizsgalasnak
vetette ala.

Ennek soran elvégezték mindazokat a miveleteket és beallitasokat,
amelyek a gépkocsi problémamentes hasznalatat mar az elsd kilométe-
rektdl kezdédéen garantaljak az On szamara.

A teljesség igénye nélkll, tajékoztatasul szeretnénk néhanyat felsorolni
az elvégzett ellenbrzések kdzll, amelyek kiterjedtek a gépkocsi kilsé-
és belsé tisztitasara, a gumiabroncsok légnyomasanak és a kerékcsa-
varok meghuzasi nyomatékanak, a vilagito- és jelzéberendezés miko-
désének és a személyi biztonsag szempontjabdl oly fontos biztonsagi
ovek mikodésének ellenbrzésere.

Természetesen nem maradt el a motorhaztet6 alatti szerkezeti egysé-
gek mikodésének ellenérzése sem, sét szakemberiink a felemelt gép-
kocsi alsé részének tlzetes ellenbrzésérdl is gondoskodott, hogy az
tokéletesen elbkészitve keriljon az On részére atadasra. Az eladas
el6tti atvizsgalas mindezt kévetdéen egy rovid probauttal, majd a gépko-
csi fedélzeti dokumentumainak ellenérzésével ért véget.

A gépkocsi kifogastalan miszaki allapotanak fenntartasahoz javasoljuk,
hogy a jarmi megfelel6 mikodéséhez szilkséges id6kdzi ellenérzése-
ket, mas széval a napi karbantartast (példaul: a motor olajszint, hiitéfo-
lyadék szint, fékfolyadék szint és gumiabroncs légnyomas ellenérzése)
500 km-enként, vagy a jarmi hosszabb, egy hénapot meghaladé idétar-
tamu Uzemen Kivul helyezését kovetd ismételt Uzembe helyezéskor
sziveskedjék elvegezni.

Keérjuk, hogy az auto iratai kozott érizze meg ezt a garanciaflizetet és a
MyHyundai elektronikus Ugyfélkartyajat, mivel ezekre minden esetben
szuksége lesz a Hyundai halozatba tartozo javitdmihelyekben az eset-
leges garancialis javitasok, valamint az el8irt karbantartasi miveletek
soran.

Kbészonjuk, hogy a Hyundai markat valasztotta.




Garancia

A Hyundai minéségjavitast célz6 folyamatos és toretlen elkotelezettsé-
gének és vilagszinvonalu gyartasi technoldgiajanak koszonhetéen az
On Hyundai gépkocsijara az alabbi garanciak érvényesek:

e 5 év altalanos garancia, futasteljesitmény korlatozas nélkul (taxi,
bérautd és oktatdé gépkocsikra 3 év vagy 100.000 km, amelyik
elébb bekdvetkezik)

e 3 év garancia a gyarilag beépitett audié / multimédias berende-
zés gyartasi hibaira (taxi, bérautdé és oktatd gépkocsikra 3 év
vagy 100.000 km, amelyik elébb bekdvetkezik)

e 2 év garancia a kopo6-fogy6 alkatrészek valamint az akkumulator
gyartasi hibaira, tovabba a Iégkondicionalé berendezés hiitéko-
zeg szivargas miatti utantoltésére (taxi, bérautd és oktatd gép-
kocsikra 2 év vagy 40.000 km, amelyik el6bb bekdvetkezik)

e 8 évvagy 200.000 km (amelyik elébb bekovetkezik) garancia az
elektromos és hibrid valtozatok magas feszultségli akkumulato-
raira (taxi, bérautd és oktaté gépkocsikra 3 év vagy 100.000 km,
amelyik el6bb bekovetkezik)

e 5 év fényezési garancia (taxi, bérautd és oktatd gépkocsikra 3
év vagy 100.000 km, amelyik el6bb bekdvetkezik)

o 12 év atrozsdasodas elleni garancia

e 2 év alkatrész garancia a gépkocsira vonatkoz6 garancia idétar-
tama alatt fizet6 javitas keretében beépitett vagy megvasarolt
eredeti Hyundai alkatrészekre és tartozékokra (taxi, bérautd és
oktaté gépkocsikra 3 év vagy 100.000 km, amelyik el6bb beko-
vetkezik).

5 év altalanos garancia (taxi, bérauté és oktatd gépkocsikra 3 év vagy 100.000
km, amelyik elébb bekovetkezik)

A gépkocsi els6é forgalomba helyezésétdl vagy az els6 tulajdonosnak
tortént atadastél (amelyik el6bb kovetkezett be) szamitva 5 évig érvé-
nyes, futasteljesitmény korlatozas nélklli garancia csak azokra a gép-
kocsikra érvényesithetd, amelyeket Uj gépkocsiként az EUROPAI* hiva-
talos Hyundai értékesitési hal6zat tagja adott el a gépkocsit megvasarlo

VEVO* részére.

Az altalanos garancia magaban foglalja a Hyundai altal gyartott és be-
szerelt, normal hasznalat és megfelel6 karbantartas mellett anyag- vagy
szerelési hiba miatt hasznalhatatlanna valt alkatrészek (kivéve a beszal-
litok altal kozvetlenll vallalt garanciaban érintett, illetve a helyileg be-
szerelt alkatrészek és részegyseégek) javitasat vagy cserejét.

A garancialis javitasokat eredeti Hyundai alkatrészek felhasznalasaval
végzik el. A garancialis szolgaltatasokat a hivatalos Hyundai importérrel
szerz8dott markakereskedések és markaszervizek a tulajdonos részére
dijmentesen biztositjak. A hivatalos Hyundai halézaton kivili szervizek-
re a garancialis feltételek nem érvényesek.

A garancidlis szolgaltatasok érvényesitésének feltétele a megbrzott és
megfeleléen kitoltétt Garancialis feltételek és tajékoztatéd flizet valamint
a MyHyundai kartya megléte és az igény bejelentésével egyidejli bemu-
tatasa, tovabba a gépkocsi el6irt kilométer teljesitménynél vagy éven-
ként (amelyik el6bb bekdvetkezik, £1.000 km vagy £1 honap eltérés
megengedett) esedékes karbantartasainak elvégeztetése. Az elGirt kar-
bantartasokat célszer( hivatalos Hyundai markaszervizben elvégeztetni.
A gépkocsi kotelezd atvizsgalasi és karbantartasi technolégiaja olyan
muUszerek és berendezések meglétét és hasznalatat igényli, amelyek
jellemzéen csak hivatalos Hyundai markaszervizben allnak rendelke-
zésre. Az el6irt karbantartasok barmelyikének a hivatalos Hyundai mar-
kaszerviz halézaton kivuli elvégeztetése az 5 év altalanos garancia el-
vesztésével jarhat. Ezért a garancia érvényességének fenntartasa ér-
dekében javasoljuk, hogy a koételezé karbantartasokat mindig hivatalos

Hyundai markaszervizben végeztesse el.

* MEGHATAROZASOK

- EUROPA alatt az Eurépai Gazdasagi Térség (EEA) orszagai (Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Cseh Koztar-
sasag, Dania, Egyesiilt Kirdlysag és Eszak Irorszag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gordgorszag,
Hollandia, Horvatorszag, lzland, irorszég, Olaszorszag, Lengyelorszag, Lettorszadg, Liechtenstein, Litvania,
Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Németorszag, Norvégia, Portugdlia, Romania, Spanyolorszag, Szlovakia,
Szlovénia, Svédorszag) és Svajc értendd.

- VEVO alatt azt a maganszemélyt, gazdasagi tarsasagot vagy mas gazdalkodd szervezetet kell érteni,
aki/amely:

1. nem viszonteladas céljabdl vasarol Uj Hyundai gépkocsit egy hivatalos Hyundai markakereskedéstél, vagy

2. nem viszonteladas céljabol vasarol eredetileg maganszemély, gazdasagi tarsasag vagy mas gazdalkodo
szervezet altal hivatalos markakereskedéstdl vasarolt Hyundai gépkocsit.




Az &altalanos garancia nem vonatkozik:

A gépkocsi szokasos karbantartasi miveleteire, mint példaul a
gepkocsi mosasa és polirozasa, a szerkezeti részek beallitasa
és kenése, kendolajak és szlrék cseréje, folyadékok utantdl-
tése, a futomi beallitasa és a kerekek felcserélése, kivéve, ha
ezek a mulveletek valamilyen garancialis javitas kovetkezmeé-
nyeképpen valnak szilkségessé.

A gépkocsi rendeltetésszer( hasznalata soran a természetes
elhasznaldédas miatt keletkezett meghibasodasokra.

Barmilyen alkatrész vagy részegység tovabba az utastérben
levé galvanizalt vagy gumibdl készult elemek és alkatrészek,
Uléshuzatok, bels6é karpitok normal elhasznalédasara vagy a
normal hasznalat miatti meghibasodasara.

A gépkocsi kopo-, fogyd alkatrészeire, mint példaul a gyujto-
és izzitodgyertyak, meghajtészijak, fékbetétek és fékpofak, fék-
tarcsak, ablaktorl6é lapatok, biztositékok, tengelykapcsoldk, iz-
zolampak és mas hasonld alkatrészek, kivéve, ha ezen alkat-
részek cseréje valamilyen garancialis javitas kdvetkezménye-
képpen valik szikségessé.

Ablaklvegek torése vagy repedése, kivéve, ha a meghibaso-
das egyértelmilien és bizonyitottan gyartasi vagy szerelési hiba
kévetkezménye.

Azokra a gépkocsikra, amelyek km szamlalojat illetéktelen be-
avatkozas soran moédositottak.

Azokra a kisebb rendellenességekre, amelyek nem befolyasol-
jak a gépkocsi vagy az egyes részegységek mindségét és mu-
kodését, mint példaul a gyenge zajok vagy vibraciok, illetve
amelyek a gépkocsi tipusra jellemzé viselkedésének mindsit-
heték.

Az anyag és/vagy szerelési hibanak nem tekinthet6 olyan elté-
résekre és jelenségekre, amelyek csak nagyon kivételes utze-
meltetési korilmények kézott jelentkeznek, mint példaul:

- kismértékl olajszivargasok vagy a tomitések koérnyezeté-
ben jelentkezd olajkdd kivalasok, amelyek nem okoznak
észlelhetd olajfogyasztast vagy olajcsepegést;

- akarosszériaelemek kozotti, a gyari eléirasoknak

- megfeleld hézagok;
- a fényezett, kromozott, vagy karpitozott fellleteken sza-
bad szemmel nem lathaté hibak és elvaltozasok.

Nem a Hyundai altal tervezett, gyartott vagy jovahagyott alkat-
részek hasznalata.
A gépkocsi nem hivatalos Hyundai javitdmiahelyben torténd
szétszerelése vagy modositasa.
A meghibasodas kdvetkezményeképpen bekdvetkezd karokra
(pl. Gzemanyag- és telefonkdltség, meghiusult utazas, Uzleti
vagy személyes veszteség stb.).
Barmilyen, garancialis hibaval 6sszefliggd, kapcsolédé kartéri-
tésre, beleértve a gépkocsi értéktartasara és piaci értékesithe-
t6segére.
A kulon felmerllé koltségekre, mint példaul az Uzleti veszte-
ség, beleértve az id6veszteséget, kényelmetlenség miatti fel-
merulé nem anyagi jellegl veszteségeket és karokat, a gépko-
csi hasznalhatatlansaga miatti veszteségeket, gépkocsi bérleti
koltségeket, elszallasolasi és étkezési koltségeket, egyéb uta-
zasi koltségeket, tarolasi koltségeket és mas eseti vagy kovet-
kezményként felmerild koltségeket és karokat.

A garancia nem vonatkozik az alabbiak altal okozott vagy sulyosbitott
meghibasodasokra, amelyek egyben az altalanos garancia érvényes-
ségenek megsziinésével is jarnak:

A Kezelési kézikdnyvben leirt karbantartasi kotelezettségek
elmulasztasa vagy szakszer(tlen elvégzése.

A gépkocsi rendeltetésellenes hasznalata, a hasznalati eléira-
sok figyelmen kivil hagyasa, baleset, lopas vagy tiz.

Nem megfelel6 lUzemanyag, kendanyagok vagy folyadékok
hasznalata.

Nem eredeti Hyundai részegységek, alkatrészek vagy tartozé-
kok hasznalata.

A gépkocsi moédositasa, megvaltoztatasa vagy szakszerltlen
javitasa.




Gumiabroncsok és helyi beszerzési alkatrészek altal okozott
karok.

Kémiai anyagok (pl. s6, madarurilék, fanedv, savas esé stb.),
jég- és viharkar, kéfelver6dés vagy mas természeti csapas mi-
atti meghibasodasok.

A raktérben, a csomagtérben vagy az utastérben a rakodas
vagy szallitas kézben helytelendl rogzitett rakomany altal oko-
zott karosodasra.

Az utak burkolasara vagy kialakitasara hasznalt anyagok (ho-
mok, kavics, por vagy tormelék stb.) altal a fényezésen vagy
az uvegfellleteken okozott karok.

Versenyeken vagy versenyszer(i eseményeken, illetve ezek
edzésein valo részvétel (a versenyszerli eseményeknek az
engedélyezett vagy engedély nélklli versenyeket, mas gépko-
csikkal vald, idémérésen alapuld versenyzést, vagy barmilyen
mas, a gépkocsi vagy alkatrészeinek fokozott igénybevételét
kivalté eseményeket kell tekinteni) vagy versenyeken felvezet6
gépkocsiként torténd hasznalat.

A gépkocsin keletkezett garancidlis meghibasodas hivatalos
Hyundai markaszerviznél torténd bejelentésének elmulaszta-
sa, vagy a meghibasodott gépkocsi tulizemeltetése.

Az el6z6 pontokban fel nem sorolt, de azok valamelyikébe ér-
telemszer(ien beilleszthetd, hasonld eset.

A tulajdonos részére az altalanos garancia érvényessége alatt dijmen-
tesen beépitett alkatrészekre a garancia csak a gépkocsi eredeti ga-
ranciajanak idétartamaig érvényes.

Az altalanos garancialis igények érvényesitéséhez a gépkocsi tulaj-
donosa koteles:

A gépkocsi garanciaflizetét és a MyHyundai elektronikus Ugy-
félkartyat meg6brizni és az igény érvényesitésekor bemutatni.

A gépkocsit a Kezelési kézikonyvben leirtak szerint, megfele-
I6en karbantartva és apolva hasznalni.

A gépkocsi részere elbirt karbantartasi miveleteket elvégez-
tetni, és az ezek elvégzését bizonyitd dokumentumokat meg-
Orizni.

A keletkezett kar enyhitésére az elvarhaté |épéseket megtenni.
A gépkocsit a javitas elvégzése érdekében a Hyundai hivata-
los markaszerviz halézat valamelyik tagjanal rendelkezésre
bocsatani.

3 év audio / multimédias berendezés garancia (ax,
bérautoé és oktatd gépkocsikra 3 év vagy 100.000 km, amelyik elébb bekdvetkezik)

A gépkocsiba gyarilag beszerelt autéradio/CD lejatszé vagy multime-
dias berendezés anyag- vagy gyari szerelési hibaira 3 év km korlato-
zas nélklli garancia érvényes. Ez a garancia nem érvényes az ezen
berendezés nem megfelel6 haszndlat, illetve a kulsé kortlmények
miatt bekovetkez6 meghibasodasaira.




2 év kopo-fogyo alkatrész, akkumulator és légkon-

dicionalé hﬁtc’ikézeg garancia (tax, bérauto és oktatd gépkocsikra 2 év
vagy 40.000 km, amelyik el6bb bekovetkezik)

A kopo-, fogyo alkatrészek, mint példaul a gyujté- és izzitdgyertyak,
meghajtészijak, fékbetétek és fékpofak, féktarcsak, ablaktorl6 lapatok,
tengelykapcsolok és mas hasonl6 alkatrészek, tovabba az akkumula-
tor anyag- vagy gyari szerelési hibaira, valamint a légkondicionalé
berendezés hitékdzegének szivargasmentességére 2 év km korlato-
zas nélklli garancia érvényes. Ez a garancia nem érvényes az ezen
alkatrészek természetes elhasznalédas, nem megfelel6 hasznalat,
illetve kulsé korulmények miatt bekdvetkezd meghibasodasaira.

5 év fényezési garancia (taxi, bérautd és oktatd gépkocsikra 3 év vagy
100.000 km, amelyik elébb bekovetkezik)

A Hyundai altal gyartott gépkocsik gyari fényezésének gyartasi okok
miatti levalasa, felhdlyagosodasa, megfakulasa ellen az elsé tulajdo-
nosnak tortént eladas vagy az els6 forgalomba helyezés (amelyik ko-
rabban tértént) idépontjatél szamitott 5 év idétartamig garancia érvé-
nyes.

A gyartasi vagy anyaghiba miatt jelentkez6 tul vastag festékréteg,
mattulas, szinarnyalat eltérés, foltosodas, megfolyas, krateresedés,
narancsossag, vékony festékréteg, karosszériaelem hullamossag,
ragasztdszalag és érintési nyomok, vizfoltosodas, polirozasi, csiszo-
lasi nyomok, karosszériaelemek érintkezései miatti karok és lepattog-
zbdas ellen a forgalomba-helyezéstél vagy az elsé tulajdonosnak tor-
tént atadastol (amelyik korabban tortént) szamitott 2 év garancia ér-
vényes.

Ez a garancia a gyartasi hibas fényezésl karosszériaelemek teljes
vagy részleges ujrafényezését foglalja magaban, a Hyundai eléirasai
alapjan megallapitott hiba megszintetésének mértékéig.

A fényezési garancia nem érvényes:

e A gyartasi folyamaton kivul elvégzett barmilyen egyéb fénye-
zésre.

o Nem a Hyundai altal gyartott, szallitott vagy jovahagyott alkat-
részek és/vagy tartozékok felszerelése miatt a fényezésen ke-
letkezett karokra.

e A kémiai anyagok (pl. s6, madarurulék, fanedv, szallérozsda,
ragasztok stb.), jég- és viharkar vagy mas természeti csapas
altal okozott meghibasodasokra.

o Az utak burkolasara vagy kialakitasara hasznalt anyagok (ké,
homok, kavics, por vagy térmelék stb.) vagy mas mechanikai
hatas altal a fényezésen okozott karokra.

e A Kkarosszéria karbantartasanak és apolasanak elmulasztasa
miatt keletkezett elvaltozasokra.

12 év atrozsdasodas elleni garancia

Ez a garancia a Hyundai altal gyartott, és kiterjesztett korr6ziévéde-
lemmel ellatott gépkocsik karosszéria-elemeinek (motorhaztetd, cso-
magtértetd, csomagtérajtd, ajtok, sarvéddk, kiszobok, oldalpanelek,
ajtéoszlopok és fenéklemez) belllrdl kifelé toérténd, fizikai atrozsdaso-
dasa (atlyukadasa) ellen nyujt védelmet az elsé tulajdonosnak tortént
eladas vagy az els6 forgalomba helyezés (amelyik elébb tortént) id6-
pontjatél szamitott 12 éves idétartamig.

Az atrozsdasodas elleni garancia csak a gépkocsi tulajdonosa altal
vehetd igénybe és az nem ruhazhato at a tulajdonostdl eltéré termé-
szetes vagy jogi személy (pl. biztosit6 tarsasag) részére.

Az atrozsdasodas elleni garancia érvényességének feltétele a gépko-
csi évenként (1 hénap) esedékes atrozsdasodas elleni atvizsgalasa-
inak hivatalos Hyundai markaszervizben torténé elvegeztetése. Az
atvizsgalasok koltségei a tulajdonost terhelik.




Az atvizsgalasok megtorténtét és megallapitasait a hivatalos Hyundai
markaszervizek a MyHyundai kartyan rogzitik.

Az atrozsdasodas elleni garancia nem vonatkozik:

o Az esztétikai jellegll, vagy a fellleten keletkez, nem belulrdl
kifelé terjed6 korrdziéra.

e A hajtaslancra, a kormanyszerkezetre, a fékberendezés-re és
a kipufogo rendszerre.

e A nem megfelel6 hasznalat vagy nem megfelel6é karbantartas,
baleset, tliz, kéfelverédés, kémiai anyagok, mechanikai hatas,
jégverés, szélvihar vagy mas, elkertlhetetlen természeti csa-
pas miatt keletkezd korrdzio altal okozott hibakra.

o A sérllt, egyengetéssel javitott karosszériaelemeken keletke-
zett korroziora.

e Specialis, nem a Hyundai altal gyartott és felszerelt felépitmé-
nyekre és berendezésekre, valamint az ezek altal okozott kor-
réziora.

e Versenyeken vagy versenyszer(i eseményeken (ezek megha-
tarozasat lasd a 4. oldalon), illetve ezek edzésein részt vett,
vagy versenyeken felvezetd gépkocsiként hasznalt gépkocsik-
ra.

Az atrozsdasodas elleni garancialis igények érvényesitéséhez a gép-
kocsi tulajdonosa koteles:

- A gépkocsi karosszéria javitasardl és a karosszéria karbantar-
tasardl kiallitott szamlakat megérizni. Sziikséges lehet a korab-
ban veégzett karosszériajavitasoknal vagy elemcseréknél hasz-
nalt korr6ziévédé anyagok alkalmazasanak bizonyitasa.

- A gépkocsit a Kezelési kézikdnyvben leirtak szerinti hasznalni,
karbantartani és apolni beleértve.

- A gépkocsit normal nyitvatartasi idében, a hivatalos Hyundai
hal6zathoz tartozd mihelyben atrozsdasodas elleni garancialis
atvizsgalas ceéljabol bemutatni, az atvizsgalast megrendelni és
az atvizsgalas koltségeit kifizetni.

Alkatrész és tartozék garancia (taxi, bérauto és oktatd gépkocsikra 3
év vagy 100.000 km, amelyik elébb bekdvetkezik).

A 2 év id6tartamu, futasteljesitmény korlatozas nélkuli alkatrész és
tartozék garancia a Hyundai altal gyartott és szallitott, a gépkocsiba
fizet6 javitas soran beszerelt, normal hasznalat és megfeleld karban-
tartas mellett anyag- vagy szerelési hiba miatt hasznalhatatlanna valt
potalkatrészek (kivéve a beszallitok altal kdzvetlenul vallalt garancia-
ban érintett, illetve a helyileg beszerelt alkatrészek és részegységek)
javitasat vagy cseréjét foglalja magaban. Az alkatrészcserés javitaso-
kat eredeti Hyundai alkatrészek felhasznalasaval végzik el. Az alkat-
rész és tartozék garancialis szolgaltatasokat a hivatalos Hyundai im-
portérrel szerz6dott markakereskedések és markaszervizek a gépko-
csi tulajdonos részére dijmentesen végzik el.

A hivatalos halézat tagjainal vasarolt, de a nem a hivatalos Hyundai
halozat tagjai altal beszerelt eredeti Hyundai alkatrészek és tartozé-
kok garancialis hibaja esetén az alkatrész és tartozék garancia csak
az alkatrészek és a tartozékok cseréjének vagy javitasanak koltségeit
foglalja magaban, a kapcsolédd munkadijat és a gépjarmiben esetle-
gesen okozott egyéb karokat nem.

A tulajdonos részére az altalanos garancia érvényessege alatt dijmen-
tesen beszerelt alkatrészekre az adott részegységre vonatkozo erede-
ti garancia id6tartamaig érvényes garancia vonatkozik.




A Hyundai alkatrész és tartozék garancia nem vonatkozik:

Az alkatrészek és tartozékok szokasos karbantartasi mivele-
teire, mint példaul a tisztitas, beallitds vagy csere (pl. gyujto-
gyertyak tisztitasa, nem megfelel6 Uzemanyag miatt sziiksé-
gessé valo beavatkozasok, stb.).

Az alkatrészek vagy tartozékok gondatlansag, nem megfeleld
hasznalat, modositas, baleset, nem megfelel6 kenés vagy
szakszer(tlen javitas miatti meghibasodasara.

Azon alkatrészekre, amelyek nem a Hyundai altal tervezett
vagy jovahagyott alkalmazasban kerultek felhasznalasra.

A normal elhasznalédasra és a normal elhasznalédas miatti
meghibasodasokra.

A nem eredeti Hyundai alkatrészek altal eredeti Hyundai alkat-
részekben okozott meghibasodasokra.

Azokra a gépkocsikra, amelyek km szamlalojat illetéktelen be-
avatkozas soran moédositottak.

A meghibasodas kdvetkezményeként bekdvetkez6 karokra (pl.
Uzemanyag- és telefonkdltség, meghiusult utazas, lzleti vagy
személyes veszteség stb.).

Barmilyen kapcsolddo kartéritésre, beleértve a gépkocsi érték-
tartasara és piaci értékesithetéségére.

Az alkatrész és tartozék garancialis igények érvényesitéséhez a gép-
kocsi tulajdonosa koteles:

A gépkocsit a Kezelési kézikonyvben leirtak szerint, megfelels-
en karbantartva és apolva hasznalni.

A gépkocsi Kezelési kézikdnyvben leirt karbantartasi mivelete-
inek elvégzését bizonyité dokumentumokat megérizni és szik-
ség esetén bemutatni.

A gépkocsi javitasarol vagy az alkatrész és tartozeék vasarlasrol
kiallitott szamlat megdrizni. A javitasrol vagy a vasarlasrol kialli-
tott szamla datuma a garancia érvényességének kezdete. A hi-
vatalos Hyundai halézathoz tartoz6 markakereskedés / marka-
szerviz altal elvégzett javitdsoknal a szamlanak tartalmaznia
kell a gépkocsi alvazszamat, a km szamlalo allasat és a javitas
elvégzésének idépontjat.




Joétallas és szavatossag

A jogszabalyokban rdgzitett jotallasi jogosultsag csak a fogyasztok
részére értékesitett gépkocsikra terjed ki. A jotallasi jogokat a gépko-
csi tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsul. A
Ptk. 8:1 § 3. pontja szerint fogyasztonak az a személy tekinthetd, aki a
szakmaja, onallo foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén Kivil
jar el. A jogszabalyban el6irt kotelezé jotallasi id6 1 év.

Jotallasi id6 alatt a joétallasra kotelezett a felel6ésség alol csak akkor
mentesul, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.
A j6tallas a fogyaszté torvénybdl eredd jogait nem érinti.

Szavatossag alapjan a kotelezett azért felelés, hogy a szolgaltatott
dolog a teljesités idépontjaban megfelel a jogszabalynak vagy a szer-
z6désben meghatarozott tulajdonsagoknak. A szavatossagi id6 3 év.

A gépkocsi jogszabalyok szerint fogyasztonak min&sulé tulajdonosa
jotallas korébe tartozé6 meghibasodas esetén — valasztasa szerint —
els6sorban dijmentes javitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a
valasztott jog teljesitése lehetetlen. A jogosultat a kicserélés joga nem
illeti meg, ha az a jotallasra kotelezettnek a kijavitassal 6sszehasonlit-
va aranytalan tobbletkdltséget eredményezne. Megilleti azonban a
cserejog a fogyasztonak min6sulé tulajdonost, ha a gépkocsi vasarla-
satél (lzembe helyezésétdl) szamitott harom munkanapon beldl érvé-
nyesiti azt, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerli haszna-
latot akadalyozza.

A jotallasra kotelezettnél keletkez6 aranytalan tobbletkoltség megalla-
pitasakor figyelembe kell venni a gépkocsi hibatlan allapotban képvi-
selt értékét, a hiba jellegét és sulyat, valamint a jétallasi jog teljesite-
sével a fogyasztonak okozott kényelmetlenséget.

e A Kkijavitast vagy kicserélést — a gépkocsi tulajdonsagaira és a
jogosult altal elvarhatoé rendeltetésére figyelemmel — megfeleld
hataridén belll, a jogosultnak okozott jelentés kényelmetlen-
ség nélkul kell elvégezni.

¢ Ha a fogyasztonak sem a kijavitasra, sem a kicserélésre nincs
joga, vagy ha a jotallasra kotelezett a kijavitast, illetve a kicse-
rélést nem vallalta, vagy ezen koételezettségének — a gépkocsi
tulajdonsagaira és a fogyasztd altal elvarhatd rendeltetésére
figyelemmel — megfelel6 hataridén belll, a fogyaszténak oko-
zott jelentés kényelmetlenség nélkil nem tud eleget tenni, a
fogyaszt6 valasztasa szerint megfeleld arleszallitast igényel-
het, vagy elallhat a szerzédéstél. Jelentéktelen hiba miatt elal-
lasnak nincs helye.

A gépkocsi garancialis cseréjére vonatkozé igényt, illetve a szerz6-
déstdl valo eldllasi szandékot a gépkocsit értékesitdé markakereske-
désnél kell bejelenteni.

A j6tallasi id6 meghosszabbodik azzal az idétartammal, amely a hiba
bejelentésétdl annak kijavitasaig tart.

Fédarab (motor, sebességvaltd, elsé vagy hatsé komplett futdmi és
karosszéria) cseréje esetén a kotelezd jotallasi id6 a kicserélt fédarab
tekintetében a vonatkozé jogszabalyi elSirasoknak megfeleléen ujra
kezdodik.




A jogszabalyban meghatarozott jotallas letelte utan a gépkocsit érté-
kesitd markakereskedéssel szemben az els6 forgalomba helyezéstdl
vagy az elsé tulajdonosnak térténé atadasatédl (amelyik elébb tortént)
szamitott 3 évig — az elsd tulajdonos-részére — szavatossagi igény
érvényesithetd.

A szavatossagi igény érvényesithetéségének feltétele a megdrzott
garanciafiizet, a tervszer(i karbantartasi miveletek, valamint a kiegé-
szit6 karbantartasi miveletek igazolhat6, a hivatalos Hyundai halo-
zatnal tortént elvégeztetése. A szavatossagi igényt a hiba észlelése
utan haladéktalanul, fogyasztoi szerz6dés esetében a hiba felismeré-
sétdl szamitott legkésdbb 2 hénapon belul be kell jelenteni. Ezt kdve-
téen a kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztd a felel6s.

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségeknél
amennyiben a meghibasodasban kodzrehatott a fogyaszté karbantar-
tasi kotelezettségének elmulasztasa, akkor a felmerult koltségek a
fogyasztd kbézrehatasa aranyaban oszlanak meg.

A fentiekben le nem irt jotallasi, szavatossagi kérdésekben a 19/2014.
(IV. 29.) NGM rendelet és a 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet, vala-
mint a Polgari Térvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk. 6:157
§ és 6:178. §) rendelkezései az iranyadok.
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@& HYUNDAI
ASSISTANCE

csak belféldrdl!
Kulfoéldrél: 00-36-1-345-1768 (a Hungary Directen keresztil dijmentesen)

HASZNOS TANACSOK

A Hyundai Assistance egész évben, napi 24 6ran at az On rendelkezésére all. Ez a szolgaltatas a gépkocsi forgalomba helyezésétdl szamitott
13 hdénap utan csak akkor vehetd igénybe, ha a gépkocsi gyarto altal eldirt idészakos karbantartasait hivatalos Hyundai markaszervizben vé-
gezték el, és a karbantartas elvégzését a MyHyundai rendszerben rogzitették.

Kérjuk, hogy az On segélykérését kivalté esemény bekdvetkezése utan azonnal lépjen kapcsolatba a Hyundai Assistance szolgaltatoval és
mondja el problémajat a telefonkezel6nek, valamint adja meg a Gépkocsi adatlapon szerepl6 adatokat.

A Hyundai Assistance-szal t6rténd telefonos konzultacié el6tt semmilyen mas intézkedést ne kezdeményezzen, mindenfajta szolgaltatast a
Hyundai Assistance koézpontnak kell jovahagynia. A kapcsolatfelvétel kisérletének ismételt meghiusulasa esetén az ebben a flzetben leirt
szolgaltatasok igénybevétele érdekében dnalldéan intézkedhet, de ezt kdvetden telefonon (+36 1 345 1768), e-mailen (nsi@autoklub.hu) vagy
telefaxon (+36 1 345 1745) feltétlenul tajékoztassa a Hyundai Assistance kdzpontot.
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Meghatarozasok
SZOLGALTATAS

Mindazon segitségnyujtasok és kapcsolédd kedvezmények Osszes-
sége, amelyeket a Hyundai Assistance az eurdpai orszagokra (kivéve
Albania, Fehéroroszorszag, Koszovo, Moldavia, Oroszorszag) kiterje-
dé érvényességgel nyujt az Uj Hyundai gyartmanyu, magyar forgalmi
rendszamu gépjarmiveknek az alabbi feltételek mellett.

GEPJARMU

Gépjarmi alatt minden Uj, a Hyundai Holding Hungary altal importalt,
és Magyarorszagon forgalomba helyezett Hyundai markaju gépjarmi
értendd (max. 3,5 t 6ssztémegig). Abban az esetben, ha a gépjarma-
vet ezen szolgaltatas érvényességének id6tartama alatt egy Uj tulaj-
donosnak eladjak, a szolgaltatas az eredetileg meghatarozott érvé-
nyességi idépontig az Uj tulajdonos szamara tovabbra is igénybe ve-
heté marad.

KEDVEZMENYEZETT

Ez a meghatarozas a gépjarmi vezetdjére, valamint a jarm(iben utazé
valamennyi utasra vonatkozik (auté-stopposok kivételével), annyi
személyig, ahany Ulést a gépjarm( forgalmi engedélye meghataroz,
maximum 9 ulésig.

MEGHIBASODAS

A meghibasodas meghatarozas alatt a gépjarmi minden olyan tzem-
képtelenségét kell érteni, amely a jarmi rendeltetésszer(i hasznalata
mellett, bizonyos részeinek kopasa, térése, hibaja vagy hibas muiko-
dése valamint kozuti balesete kovetkeztében hirtelen, elére nem lat-
haté médon all el6 és a jarmil rendeltetésszerli hasznalatat azonnal
lehetetlenné teszi, vagy tovabbi hasznalata mellett a jarmiben sulyo-
sabb karosodast idéz el6 fuggetlenul attol, hogy a hiba okara vonat-
kozik-e a gyarto eredeti jétallasa.

A kovetkez8, nem technoldgiai hibabdl eredé meghibasodasok (leme-
rult akkumulator, kizaras a gépkocsibol, Uzemanyaghiany valamint
gumiabroncs defekt) tovabba a kdzlekedés biztonsagat veszélyeztetd,
de mozgasképtelenséget nem okozé technikai hibak: a biztonsagi
ovek, az ablaktorl6k meghibasodasa és a kiégett iranyjelz6, els6- és
hatsé lampa, valamint féklampa izzok szintén a szolgaltatas igénybe-
vételére feljogositd miszaki hibanak tekintendék.

A fenti meghatarozas nem vonatkozik a jarmi Uzemképtelenségére
akkor, ha azt a gyarté altal eldirt tervszerl karbantartasi miveletek,
tartozékok felszerelése, vagy a kocsiszekrényen végzett karbantartasi
maveletek idézik eld.

Szintén kivételt képez a meghibasodas meghatarozas hatalya alél az
eltulajdonitas vagy betérés miatt bekdvetkezett lzemképtelenség.

ESEMENY

Minden olyan mozzanat vagy eset, amely nyilvanvaléan a Hyundai
Assistance érvényessége alatt kdvetkezik be, és a felhasznal6 se-
gélykérését valtja ki. A felhasznal6 részére az 6sszes szolgaltatast a
Hyundai Assistance nyujtja, és az ezzel kapcsolatos koltségeket a
szolgaltatasok ismertetésében megadott feltételekkel vallalja.
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A SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK FELTETELEI

A szolgaltatasok a gépkocsi forgalomba helyezésétdl szamitva 13
hénapig veheték igénybe. Ezt kdvetéen a szolgaltatas akkor marad
érvényben, ha a gépkocsin a gyarto altal eldirt idészakos és kiegészi-
t6 karbantartasi tevékenységeket az eldirasokban szerepl6 futastelje-
sitmény értékeknél vagy iddintervallumokban (amelyik el6bb bekdvet-
kezik, £1.000 km vagy *1 hoénap eltérés megengedett) hivatalos
Hyundai markaszervizben végezték el. A karbantartasi tevékenységek
hivatalos Hyundai markaszerviz hal6zaton bellli elvégeztetését és a
Hyundai Assistance szolgaltatas érvényességének meghosszabbita-
sat a MyHyundai elektronikus Ugyfélkartya tarolja és igazolja.

A gyartoé altal el6irt minden egyes karbantartas hivatalos Hyundai
markaszervizben tortént elvégeztetése esetén a Hyundai Assistance
szolgaltatas érvényessége 13 hénappal, az elsé forgalomba helyezés-
t6l szamitottan maximum 5 éves id6tartamig dijmentesen meghosz-
szabbitasra kerdl.

Az id6szakos és a kiegészité karbantartasok hivatalos Hyundai halo-
zaton kivili elvégeztetése esetén a Hyundai Assistance szolgaltatas
érvényesseége az els6 forgalomba helyezéstél vagy az utolso hivatalos
Hyundai markaszervizben elvégzett karbantartas idépontjatél szami-
tott 13 honap leteltekor megsziinik. Az érvényét vesztett Hyundai As-
sistance szolgaltatas Ujra nem aktivalhato.

KORLATOZASOK

Minden szolgaltatas igénybevételét kdzvetlenul a Hyundai Assistance
kdzpontnak kell jovahagynia.

A HYUNDAI ASSISTANCE SZOLGALTATASRA VONATKOZO
JOGI ELOIRASOK ES KIVETELEK

Az el6bbiekben felsorolt feltételeken és kivételeken tul a kdvetkezd
el6irasok is érvényesek:
1. A Hyundai Assistance szolgaltatasai nem vehetdk igénybe az auté-

kolcsonzd cégeknek és allami, hivatalos szervezeteknek, rendérség-
nek, tlizoltosagnak stb. értékesitett gépjarmivek esetében.

2. A szolgaltatasok nem vehet6k igénybe versenyeken, probakon
vagy ezekkel kapcsolatos edzéseken vald részvétel, haboruk, zavar-
gasok, felkelések, politikai tdmegdemonstraciok, fosztogatas vagy
sztrajk, valamint foldrengés, iddjarasi katasztrofak vagy atomi ré-
szecskék mesterséges gyorsitasa utjan keletkezett nuklearis atalaku-
lasi vagy sugarzasi jelenségek, illetve terrorcselekmények miatt beko-
vetkezett meghibasodas esetén.

3. A gépjarmivekre vonatkozo szolgaltatdas a Garancia adatlapon fel-
tintetett id6pontig vehet6 igénybe, és azt a Hyundai Assistance koz-
ponttdl kell igényelni. A Hyundai Assistance vagy kdzvetlenll avatko-
zik be, vagy a tovabbi intézkedésre kizardlagos utasitast ad, kivéve,
ha az el6zéekben leirt mas intézkedés alkalmazhat6.4. Abban az
esetben, ha a felhasznalé sajat dontése alapjan nem vesz igénybe
egy vagy tobb szolgaltatast, a Hyundai Assistance kartéritésre vagy
karpotlasul mas alternativ szolgaltatasok felajanlasara nem kotelezhe-
to.

5. A Hyundai Assistance nem vallal felel6sséget olyan karokért, me-
lyeket azon orszag hatdésagainak beavatkozasa okoz, ahol a szolgal-
tatast igénybe kivanjak venni. A felelésség nem terjed ki a véletlen-
szerl, vagy el6re nem lathaté korulmény bekdvetkezése miatt eléfor-
dulé hibakra.

6. A szolgaltatasok nem illetik meg az egyébként erre jogosult szemé-
lyeket, ha a szolgaltatasra jogosult jarmiben bekdvetkezett meghiba-
sodas bilncselekménybdl, szandékos rongalasbol vagy ezekre tett
kisérletekbdl adodik, amennyiben a jogosult jarmi barmelyik kedvez-
ményezettje ennek felbujtéja vagy résztvevéije volt.

7. A Hyundai Assistance szolgaltatasaibol eredd kartéritési igények az
esedékességtdl szamitott 1 év utan elévulnek.

8. A felek az esetleges jogvitakra nézve kikotik a Pesti Kozponti Keru-
leti Birdsag kizardlagos illetékességét.




A. HELYSZINI JAVITAS

Ha a jarmi a miszaki meghibasodas kovetkezté-

ben mozgasképtelenné valik és a korulmények ezt lehetbve teszik, a
Hyundai Assistance a segitségnyujtast a gépkocsi helyszini javitasa-
val biztositja.

B. GEPKOCSI SZALLITAS / VONTA-
TAs

o

Ha a jarm{ a miszaki meghibasodas vagy kozuti
baleset kdvetkeztében mozgasképtelenné valik és a kérulmények a
helyszini javitast nem teszik lehetévé, a Hyundai Assistance a segit-
ségnyujtast a gépkocsi legkdzelebbi Hyundai markaszervizbe — a fel-
hasznal6 részére dijmentes — vontatasaval biztositja. A Hyundai As-
sistance a felhasznalo kérésére és koltségére gondoskodik a jarmi
utasainak a javitast végz6 szervizbe torténd atszallitasardl. Amennyi-
ben olyan orszagban torténik a miiszaki meghibasodas, ahol a gép-
jarmlvet egy masik orszagban lévé legkdzelebbi szakszervizbe kell
szallitani, akkor a csere gépkocsi szolgaltatas nem vehet6 igénybe.

Hyundai Assistance

&—' C. CSERE GEPJARMU BIZTOSITASA

=

Abban az esetben, ha a gépjarmi a miszaki meg-
hibasodast kdvetben legalabb 24 o6ras id6tartamra tGzemképtelenné
valik, a Hyundai Assistance gondoskodik a felhasznal6 részére lehe-
t6ség szerint ugyanolyan kategoriaju és teljesitmény(l csere gépjar-
murdl a javitas idétartamara, de maximalisan 4 nap id6tartamig, kor-
latlan km felhasznalassal. A kolcsdngépjarmiivet elsédlegesen a

Hyundai markakeresked6i halézatan belll szokasosan rendelkezésre
allé kolcsongépjarmivek korebdl biztositjak.

Ha ilyen jarm{ nem all rendelkezésre, a Hyundai Assistance a fel-
hasznalé szamara autdkolcsonzé cégtél gondoskodik megfeleld jar-
marél. A bérelt gépkocsi hasznalatat a Hyundai Assistance altal kiva-
lasztott gépkocsi kdlcsonzd feltételei (pl. bankkartya, kulféldre viteli
tilalom, kaucid) hatarozzak meg.

A csere gépkocsi Uzemanyag, kiegészité biztositasi, baleseti dnrész,
kulféldre torténd visszajuttatas koltségei a szolgaltatast igénybevevd
Kedvezményezettet terhelik.
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A Hyundai Assistance fenntartja maganak a jogot, hogy ellenérizze a
szolgaltatast kéré markaszerviznél, vagy a szolgaltatast igénybevevd
felhasznalonal az el6z8ekben emlitett kotelezettségek teljesitését, oly
modon, hogy Osszehasonlitia a javitasi dokumentumokat (szamla,
munkalap) a csere gépjarmi igénylésére vonatkozé dokumentumok-
kal.

Abban az esetben, ha a felhasznalé az éppen id6észer(i atvizsgalasi
és/vagy karbantartasi mlveleteket is elvégezteti a hiba kijavitasaval
egyidejlleg, az ilyen id6szakos vagy szokasos karbantarté munka
idétartamaval az eredeti hiba megjavitasara szant id6 semmiképpen
nem hosszabbithaté meg.

ﬁ D. INFORMACIOS SZOLGALAT

—/ ..

A telefonos Informaciés kozponttal rendelkezd or-
szagokban valamennyi Hyundai gépjarmi tulajdonos tajékoztatast
kaphat a kijeldlt Hyundai markakereskedések és javitdmuihelyek tgye-
leti és nyitvatartasi idejérél.

A szolgaltatas a hét minden napjan, napi 24 6ran at rendelkezésre all.

A jelzett szolgaltatdsokat Magyarorszagon és kulféldon az autos se-
gitségnyujtas terlletére szakosodott Magyar Autoklub biztositja. A
Magyar Autdklub kiterjedt szerzédéses kapcsolatrendszerének (szalli-
téjarmivek, szakmihelyek, gépjarmikolcsonzék) koészdnhetben ké-
pes az év 365 napjan, napi 24 6ran keresztll — az esetek nagy rész-
ében az el6z6ek szerinti dijmentes formaban — az On rendelkezésére
allni.

@& HYUNDAI
ASSISTANCE

MAGYAR AUTOKLUB
1043 Budapest, Berda Jozsef u. 15.

Telefon:
Belfoldrél: 06-80-200-948
Kalféldrél: Hungary Direct + 1-345-1768
Telefax: 06-1-345-1745/ 1720
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Karbantartas

A karbantartasi és atvizsgalasi el6irasok be nem tartéasa a garancia és
szavatossag, valamint a Hyundai Assistance szolgaltatas megszine-
sét eredmeényezi.

A karbantartasok és atvizsgalasok koltségeit a gépkocsi tulajdonosa-
nak vagy uzembentartojanak kell viselnie.

A karbantartasi és atvizsgalasi mliveleteknek a gyart6 altal eldirt fu-
tasteljesitmény értékeknél vagy id6intervallumokban (amelyik el6bb
bekovetkezik, £1.000 km vagy 1 hénap eltérés megengedett) torténd
elvégeztetése a garancia érvényessegeének feltétele.

Az elirt karbantartasokat azért is célszer(i hivatalos Hyundai marka-
szervizben elvégeztetni, mert hivatalos Hyundai markaszervizen kivul
elvégeztetett karbantartas esetén a Hyundai Assistance érvényessé-
ge megszlnik. Ezen kivll a gépkocsi kotelez6 karbantartasi és at-
vizsgalasi technoldgidja olyan miszerek és berendezések meglétét és
hasznalatat igényli, amelyek jellemz&en csak hivatalos Hyundai mar-
kaszervizben allnak rendelkezésre. Az elbirt atvizsgalasok barmelyik-
ének a hivatalos Hyundai markaszerviz halézaton kivuli elvégeztetése
az 5 év altalanos garancia elvesztésével is jarhat. Ezért a garancia és
a Hyundai Assistance érvényességének fenntartasa érdekében java-
soljuk, hogy a gépkocsi teljes élettartama alatt ragaszkodjon a gyari
hattérrel és az eredeti alkatrészekkel rendelkezd kijellt markaszerviz
halozathoz, és a koételez6 karbantartasokat és atvizsgalasokat mindig
hivatalos Hyundai markaszervizben végeztesse el. Csak igy biztosi-
tott, hogy az On gépkocsijanak karbantartasat, illetve esetleges javi-
tasat a legfrissebb gyari informaciok birtokaban levd, eredeti alkatré-
szeket hasznald, a gyari elbirasokat ismerd és betarté szakember
végezze, valamint, hogy a Hyundai Assistance 5 éven at érvényben
maradjon.

Amennyiben javaslatunk ellenére mégsem a hivatalos Hyundai mar-
kaszerviz igénybevétele mellett dont, akkor kérjik, hogy ragaszkodjon
a vallalkozo altal kiallitott, jotallasi jegyként is elfogadhaté szamlahoz,
amelyen mind a beépitett, a gyari el6irasoknak tanusitott médon meg-
felel6 alkatrészek cikkszama és megnevezése, mind pedig a felhasz-
nalt kenéanyagok és egyéb folyadékok alapvetd mindségi mutatoi (pl.
viszkozitas, mindségi osztalyba sorolas stb.) fel van tlntetve. Arrdl is
gy6z6djon meg, hogy a gépkocsijanak karbantartasat vagy javitasat
végzb személy rendelkezik-e az adott tipusra vonatkozo, gyari oktata-
si anyagra alapuld képesitéssel.

Ragaszkodjon ahhoz is, hogy a szamlaval egyitt atadjak Onnek a
datumot és a gépkocsi alvazszamat valamint km szamlalo allasat tar-
talmazo, a gépkocsi hibamentességét bizonyitd GDS diagnosztikai
lapot.

A hibrid és elektromos gépkocsik magasfesziltségli rendszerei su-
lyos, akar halalos aramitést is okozhatnak. Ha Onnek nincs megfelel&
szaktudasa, gyakorlata, illetve nincsenek megfelel6 szerszamai és
felszerelései a karbantartas elvégzéséhez, akkor bizza ezeket a fel-
adatokat egy hivatalos Hyundai markaszervizre.
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Karbantartasok és atvizsgalasok elvégzésének iga-
zolasa

A karbantartasi és atvizsgalasi miveleteket a gépjarmi Kezelési kézi-
kényvében leirtak szerint, az ott meghatarozott futasteljesitmény vagy
id6 intervallumokban kell elvégeztetni.

A MyHyundai elektronikus Ugyfélkartya bevezetésével a gépkocsi
karbantartdsainak és atvizsgalasainak nyilvantartdsa nem a garancia-
flizetben, hanem a MyHyundai kdzponti szamitdégépes adatbazisaban
torténik.

Ez az adatbazis a hivatalos Hyundai hal6zaton kivili szervizek részé-
re nem érhet6 el, ezért ha ilyen helyen végezteti el a karbantartast,
akkor az nem kerul a kozponti nyilvantartasba, ami a garancia érve-
nyességeére, és a gepkocsi értékesithetéségére is kihatassal lehet,
valamint a Hyundai Assistance megsziinésével jar.

A gépkocsi hivatalos Hyundai markaszervizben térténé karban-
tartasakor, atvizsgalasakor vagy javitasakor adja at MyHyundai kar-
tyajat a Hyundai markaszerviz munkatarsanak, aki pontosan rogziti az
idépontot, a gépkocsi futasteljesitményét, az elvégzett karbantartast,
és mindazokat az adatokat, amelyeket otthon aztan On is kinyomtat-
hat, hogy ellen8rizze azokat és eladaskor bizonyithassa a gépkocsija-
nak karbantartottsagat és kilométer szamlalojanak hitelességét.
Ezeknek az adatoknak a felhasznalasaval keril sor a Hyundai Assis-
tance érvényességének ujabb 13 honappal térténé meghosszabbita-
sara a gépkocsi 5 éves életkoraig.

A fokozott igénybevételnek kitett gépkocsik altal igényelt kiegészit6
karbantartasi tevékenységrél a Kezelési kézikonyvben tajékozodhat.
Amennyiben az On gépkocsija az ott leirtak szerint (izemel, akkor a
garancia érvényességének fenntartasa érdekében végeztesse el a
kiegészitd karbantartasokat, és elektronikus Ugyfélkartyaja segitségé-
vel régzittesse a MyHyundai adatbazisban.

Ne felejtse el, hogy az atrozsdasodas elleni garancia érvényességé-
nek feltétele a gépkocsi karosszériajanak és fenéklemezének a forga-
lomba helyezéstdl szamitott évenkénti (£ 1 hénap eltérés megenge-
dett), Hyundai markaszervizben torténé atvizsgalasa. Ennek soran
megallapitasra kerllnek az atrozsdasodasi garancia ala tartozé hibak
és azok is, amelyek kivul vannak az atrozsdasodasi garancia korén.
Mindezeket az informacidkat, csakugy, mint a javitasok elvégzését
szintén a MyHyundai adatbazisban rogzitik.

Minden esetben adja at MyHyundai kartyajat a Hyundai markaszerviz
személyzetének, ha a gépkocsin barmilyen beavatkozas sziikséges.

Javasoljuk, hogy a karbantartasi és atvizsgalasi mlveletek elvégzését
igazol6 szamlat minden esetben sziveskedjen meg6brizni.
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Dijmentes évenkénti atvizsgalas

Az évenkénti dijmentes atvizsgalas a Hyundai nagyrabecsiilésének kifejezése és a szolgaltatasi csomag része. Ennek alapjan az On gépkocsija
évenként jogosult egy dijmentes atvizsgalasra, amit egy hosszabb kirandulas, a csaladi nyaralas vagy a téli sitira megkezdése elétt egy hivatalos
Hyundai markaszervizben vehet igénybe. Ne felejtse el, hogy a dijmentes atvizsgalas nem helyettesiti a gépkocsira vonatkozé garancia és a Hyun-
dai Assistance érvényességének feltételeként eldirt, meghatarozott futasteljesitménynél vagy évenként kotelezéen elvégzendd karbantartasokat.

Csak keresse fel a legkbzelebbi Hyundai markaszervizt és kérje a dijmentes atvizsgalast. A naprakész tipusismerettel rendelkezé munkatarsaink
szemrevételezéses ellenbrzéssel segitenek gépkocsijat felkésziteni a hosszu utra, tanacsokat adnak az utazashoz sziikséges, kotelezé vagy hasz-
nos tartozékok kivalasztasahoz, annak érdekében, hogy a vakacié valéban gondtalan legyen. Az atvizsgalas elvégeztetésekor ne felejtse el atadni
a MyHyundai elektronikus tgyfélkartyajat, hogy ez a beavatkozas is rogzitésre kerlilhessen az adatbazisban.

A magyarorszagi hivatalos Hyundai markaszervizek listajat a www.hyundai.hu honlapon talalja meg.

Garancialis javitasok jegyzéke

A garancialis javitasok jegyzékét a MyHyundai rendszer ,Szerviztorténet” részébdl lehet letdlteni.
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Karbantartas

Orszag Helyi segélykerg Dij- Bejelentkezés Orszag Helyi segélykerd tele- Dij- Bejelentkezés
telefonszam mentes fonszam mentes
Andorra +34 900 210 313 Nem Hyundai Assistance Luxemburg 25 36 36 301 Nem ARC Transistance
Ausztria 0800 22 03 50 Igen ARC Transistance Macedonia (02) 3181 192 Nem ARC Transistance
Belgium 0800 14 134 Igen ARC Transistance , 0036 1345 1768 . .
Bosznia és Hercegovina (033) 282 102 Nem ARC Transistance Magyarorszag 06 80 200 948 Igen Hyundai Assistance
Bulgaria (02) 986 7352 Nem ARC Transistance Malta 2124 69 68 Nem ARC Transistance
Ciprus 22313131 Nem CAA/ARC Transistance Monaco 0033472171283 Nem ARC Transistance
Cseh Koztarsasag 261 10 43 48 Nem ARC Transistance Montenegro (011) 2404 351 Nem ARC Transistance
Dania 80 202 207 Igen ARC Transistance Németorszag 0800 27 22 774 lgen ARC Transistance
Egyesiilt Kiralysag 00800 33 22 88 77 lgen ARC Transistance Norvégia 800 30 466 Igen ARC Transistance
Esztorszag (0) 69 69 199 Nem ARC Transistance Olaszorszag 800 836 056 Igen ARC Transistance
Finnorszag (09) 77 47 64 00 Nem ARC Transistance Portugalia 800 20 66 68 Igen ARC Transistance
Franciaorszag (+Korzika) 0800 23 65 10 lgen ARC Transistance Romania (021) 317 46 90 Nem ARC Transistance
Gibraltar 91594 12 27 Nem Hyundai Assistance Spanyolorszag 900 210 313 Igen Hyundai Assistance
Gorogorszag (210) 60 68 813 Nem ARC Transistance Sviéjc (Liechtenstein) 08005501 41 Igen ARC Transistance
Hollandia 0800 099 11 20 Igen ARC Transistance Svédorszag 02088 87 77 Igen ARC Transistance
Horvatorszag 0800 79 87 lgen ARC Transistance Szerbia (011) 2404 351 Nem ARC Transistance
irorszag 1800 304 500 Igen Hyundai Customer Care | Szlovakia (02) 492 05 963 Nem ARC Transistance
Izland 5112 112 Nem FIB/ARC Transistance Szlovénia (01) 53053 10 Nem ARC Transistance
Lengyelorszag 022532 84 27 Nem ARC Transistance Torokorszag (212) 274 40 73 Nem ARC Transistance
Lettorszag 6 756 65 86 Nem ARC Transistance Ukrajna (8044) 494 29 52 Nem ARC Transistance
Litvania (05) 210 44 25 Nem ARC Transistance
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